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VsSeobecné podminky dodavky pitné vody a o odvadéni odpadnich vod (déle jen ,podminky™)

. Uvodni ustanoveni

. Tyto podminky upravuji vztahy mezi dodavatelem a odbératelem vznikajici pfi dodavani vody a odvadéni
odpadnich pfip. srazkovych (dale jen ,odpadnich™) vod a stavaji se pfilohou smlouvy o dodavce vody a o odvadéni
odpadnich vod (dale téz ,smlouva“) uzaviené mezi dodavatelem a odbératelem v souladu s ustanovenim § 8 odst.
6 zakona ¢&. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu a o zmé&né nékterych zakonl (zékon
o vodovodech a kanalizacich), v platném znéni (dale téz jen ,zakon o vodovodech a kanalizacich").

. Dodavatel a odbératel se zavazuji pfi plnéni smlouvy postupovat v souladu s témito podminkami, smlouvou a
pravnimi predpisy.

. Pokud se ustanoveni podminek nebo smlouvy odchyluje od pravniho pravidla, které nema donucujici povahu, ma
prednost ustanoveni téchto podminek nebo smlouvy. PFi rozporu ustanoveni podminek a smlouvy ma prednost
smlouva.

. Prédva a povinnosti odbératele, zejména pfi odeétech a vymé&nach méfidel mize na misté samém vykonavat za
odbératele jeho zastupce (¢len domacnosti, ndjemce a jiny uzivatel, spravce budovy, vedouci provozovny apod.), a
to aniz by k tomu musel byt odbératelem vyslovné zmocnén.

II. Dodavka vody a odvadéni odpadnich vod
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. Dodavatel se zavazuje pro odbératele zajistit dodavku vody z vodovodu v pozadovaném mnozstvi a jakosti
odpovidajici obecné platnym pravnim predpisiim a zajistit plynulé odvadéni odpadnich vod kanalizaci.

. Odbératel je povinen uZivat vodovodni pfipojku a vnitfni vodovod takovym zplsobem, aby nedoslo k ohroZzeni
jakosti vody ve vodovodu. Odbératel je povinen uzivat vnitfni vodovod v souladu s technickymi pozadavky na
vnitfni vodovod, zejména ve vztahu k pouzivani materidld pro vnitini vodovod. Potrubi vodovodu pro vefejnou
potfebu véetné jeho ptipojek a na né napojenych vnitinich rozvod nesmi byt propojeno s vodovodnim potrubim z
jiného zdroje vody, nez je vodovod pro verejnou potiebu.

. Do kanalizace muze odbératel vypoustét pouze odpadni vody z nemovitosti specifikované ve smlouvé, a to v
mnozstvi a mife znecisténi stanovenych v platném kanalizacnim fadu dané lokality nebo ve smlouvé. Kanaliza¢ni
fad je k dispozici na mistné prislusSném vodopravnim Uradé a u dodavatele.

. Odvéadéni odpadnich vod do kanalizace je mozné pouze pres fadné zfizené kanalizaCni pfFipojky k tomuto Ucelu
urcené. Vypousténi pres uli¢ni vpusti nebo poklopy kanalizaCnich Sachet je zakazano.

. Je zakdzano do kanalizace vypoustét zavadné latky, které nejsou odpadnimi vodami, zejména: koncentrované
ropné latky, fedidla, organicka rozpoustédla, natérové hmoty nebo jiné tékavé, vybusné a horlavé latky, smazici a
fritovaci oleje nebo tuky, jedy a Ziraviny, posypové a jiné soli, koncentrované silazni $tavy, statkova a primyslova
hnojiva, pFipravky na ochranu rostlin a hubeni $ktdcl - pesticidy, latky radioaktivni nebo infekéni v koncentrované
formé, latky intenzivné barevné, latky s nadmérnym zapachem ¢i dusivé, pevné predméty napr. hadry, plasty,
lahve, obaly, provazy, injeké¢ni stfikacky apod.

. Uliéni uzavéry vodovodnich pfipojek jsou v majetku vlastnika vodovodu. Odbérateli je zakazano jakkoli
manipulovat s uli¢nimi uzavéry ¢i umoznit manipulaci jinému.

. V piipadé prerudeni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod z divodli na strané odbératele
bude dodavka vody nebo odvadéni odpadnich vod obnoveno na zadost odbératele, a to podle provoznich moznosti
dodavatele, zpravidla do dvou pracovnich dni po zaplaceni vSech splatnych pohleddvek a nahrady nakladd
spojenych s preruenim a obnovenim doddvky vody a odvadéni odpadnich vod, popiipadé odstranéni ddvodd,
které k preruseni vedly.

III. Néktera ujednani tykajici se méreni dodavané vody a odvadénych odpadnich vod
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. Mnozstvi dodané vody se méri méfidlem ve vlastnictvi vlastnika vodovodu, které je stanovenym méfidlem podle
zakona ¢. 505/1990 Sb., o metrologii, v platném znéni (dale jen ,zdkon o metrologii*), pokud smlouva nestanovi
jinak.

. Odbératel je povinen umoznit dodavateli na jeho zadost pristup k méridlu, k pfipojce a zafizeni vnitfniho vodovodu
nebo kanalizace.

. Pokud je mérfidlo umisténo v Sachté, je odbératel povinen zajistit, aby tato Sachta byla pFistupna a odvodnéna. Je-
li Sachta umisténa na misté verejnosti pfistupném, odbératel ma pravo po dohodé s dodavatelem Sachtu zajistit
proti neopravnénému vniknuti; tim neni dotlena povinnost jejiho zpfistupriovani dodavateli. Pokud vodovodni
piipojka nebo vnitini vodovod nevyhovuje pozadavkim pro méfidla, je odbératel povinen na vyzvani dodavatele
provést v primérené |h{té potiebné Gpravy.

. Dodavatel ma pravo jednotlivé Casti méfidla (a to i méfidla ve vlastnictvi odbératele) zajistit proti neopravnéné
manipulaci.

. Jakykoliv zdsah do méridla ze strany jiné nez dodavatele je nepfipustny. Odbératel je povinen méfidlo, jeho
plomby, hlavni uzavér vody, pripojku a dalsi technicka zafizeni zajistit proti neopravnéné manipulaci, chranit pred
podkozenim (zejm. pred zadsahem jiné osoby, plsobenim mechanické sily, ohném, mrazem apod.) a bez odkladu
oznamit dodavateli jejich zavady Ci zdvady v méreni. Byla-li nefunkénost méridla nebo poskozeni méfidla (zvlasté
mrazem) zpUsobena nedostatecnou ochranou méfidla odbératelem, hradi Ujmu a naklady spojené s vyménou
méridla odbératel.

. Termin odectu méridla stanovuje dodavatel. Pokud neni méFfidlo v dobé odectu pristupné, je odbératel povinen
ohlasit dodavateli pfesny stav pocitadla méfidla (dale jen ,samoodecet") do pé&ti dnl (tiskopis k ohladeni stavu
zanechd u odbératele pracovnik provadéjici odecet). Pokud tak neudini, je povinen umoznit pracovnikiim
dodavatele pFistup k méfidlu, a to v terminu, o kterém dodavatel odbératele pfedem vyrozumi, jinak muze
dodavatel dodavku vody c¢i odvadéni odpadnich vod prerusit. Dodavatel neni povinen pfijmout opakovany
samoodecet. Odecet méridla ve vlastnictvi odbératele a nasledna fakturace jsou provadény na naklady odbératele.

. Ma-li odbératel pochybnosti o spravnosti méfeni nebo zjisti-li zavadu na meéfidle vlastnika vodovodu, ma pravo
pozadat o jeho prezkouseni. Toto pravo lze uplatnit nejpozdéji pfi vyméné méridla. Zadost o prezkouseni méfidla
nezprostuje odbératele povinnosti véas zaplatit dluzné vodné a sto¢né.



IV. Nasledky poruseni povinnosti

1. V prfipadé, Zze odbératel porusi svou smluvni nebo zakonnou povinnost tim, Ze pfi sjednavani smlouvy uvede
védomé nespravné nebo nelplné Udaje, piipadné pozdéji neohldsi zménu téchto Udajl, nechrani pied poskozenim
méridlo, jeho plomby a technickd opatfeni proti manipulaci s méridlem, manipuluje s méfidlem, nebo ulicnim
uzavérem nebo manipulaci umozni jinému, poskodi méfidlo nebo jeho plombu, neumozni pfistup dodavatele k
méridlu, pFipojce a zafizeni vnitfniho vodovodu nebo kanalizace, neopravnéné odebere vodu nebo neopravnéné
vypusti odpadni vody dle zédkona o vodovodech a kanalizacich, prekroci stanovené limity znecisténi odpadnich vod,
nebo vypousti zavadné latky, porusi plombu na pozarnim obtoku, aniz by tak jednal v souvislosti s hasenim poZaru
nebo pfi pozarnich revizich je dodavatel opravnén uplatnit vi¢i odbérateli smluvni pokutu, &mz neni dotéeno pravo
dodavatele na nahradu vzniklé Skody v celé jeji vysi. VySe pokuty, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak, Cini
5.000,-K¢ za kazdy jednotlivy pfipad pfi prvnim poruseni. PFi kazdém dalSim porusSeni téhoz ustanoveni nebo
povinnosti odbératelem v nasledujicich tfech letech od predesiého poruseni se minimalni pokuta zvysuje, a to vzdy
na pétinasobek plvodni vyde pokuty.

V. Ostatni podminky

1. Odbératel je povinen dodavateli nahradit naklady, které mu vzniknou v souvislosti s upominanim a vymahanim
dluhu, zejména naklady osobni a vécné, a odmény vyplacené tretim osobam, a to ve fazi mimosoudniho vymahani
ve vysi dle platného ceniku dodavatele, ktery je k dispozici u dodavatele a ve fazi soudniho vymahani ve vysi dle
rozhodnuti vécné a mistné pfislusného soudu.

2. Pokud odbératel zma¥i doruceni doporucené zasilky dodavatele tim, ze ji odmitne prevzit ¢ tuto nevyzvedne v
Ulozni dobé nebo neoznamil dodavateli jinou adresu pro dorucovani, ma se za to, Ze zasilka je dorucena dnem, kdy
byla doruCovatelem vracena odesilateli (dodavateli).

VI. Ochrana osobnich adajt

1. Dodavatel prohlasuje, ze veSkeré osobni Udaje o odbérateli, resp. jeho zastupci, budou zpracovany pro ucely
uvedené v ustanoveni § 5 odst. 2 pism. a), b) a e) zékona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdajd, ve znéni
pozdé&j&ich predpist, tedy:

e pro dodrZzeni pravni povinnosti dodavatele,

e pro Ucely plnéni této smlouvy, nebo pro jednani o uzavieni nebo zméné této smlouvy uskutecnéné na navrh
odbératele,

e pokud je to nezbytné pro ochranu prav a pravem chran&nych zajml dodavatele, pfijemce nebo jiné dotéené
osoby.

Odbé&ratel bere timto na védomi, Ze pro takto stanovené Ucely nevyZaduje zpracovani osobnich (dajd jeho souhlas.
Poskytnuti osobnich udaji je dobrovolné, pro Gcely uzavieni smlouvy je vSak nezbytné preddni jména, piijmeni,
data narozeni, adresy trvalého pobytu odbératele a adresy odbérného mista. Odbératel je povinen jakékoliv zmény
predanych osobnich Udajt dodavateli ihned ohl&sit.

2. Odbératel timto dava dle ustanoveni § 13c odst. 1 pism. c) zdkona ¢. 133/2000 Sb., o evidenci obyvatel, ve znéni
pozdé&j&ich predpisll, dodavateli souhlas k vyuZiti svého rodného &isla, a to pro Géely plnéni této smlouvy.

VII. Ustanoveni na ochranu spotfebitele

1. Odbératel, ktery je spotrebitelem, prohlasuje, Zze v pfipadé predjimaném ustanovenim § 1820 odst. 1 zakona ¢.
89/2012 Sb., oblansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,NOZ"), jej dodavatel pred uzavienim smlouvy seznamil
se vsemi informacemi specifikovanymi v tomto ustanoveni, kdyz uvedl, Ze:

o smlouva je uzavirdna na dobu neurcitou a zavazuje smluvni strany po celou dobu jeji platnosti,

o smlouva obsahuje Udaje o zplsobu uréeni ceny, pfi¢emz v cené pro vodné a sto¢né jsou vzdy zahrnuty
veskeré dané, poplatky a naklady,

o odbératel, ktery je spotfebitelem, mda pravo odstoupit od smlouvy, a to ve |hité 14 dnd ode dne podpisu
smlouvy, nebo ve Ih{té nabyti platnosti zmé&n podminek dle ost. 1, €. VIII. Odstoupeni od smlouvy musi byt
pisemné a musi byt odesldno dodavateli na adresu jeho sidla ve vy$e uvedené Ihdté.

o Pisemné odstoupeni od smlouvy musi obsahovat identifikaci odbératele, adresu odbérného mista, Cislo
smlouvy o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod, datum odstoupeni od smlouvy a vlastnoruc¢ni podpis
opravnéné osoby.

o Odbératel je v pripadé odstoupeni povinen uhradit cenu za jiz dodanou vodu a za jiz poskytnuté sluzby
odvadéni odpadnich vod,

o pokud jde o podminky mimosoudniho vyfizovani stiznosti spotfebitelll, jsou uvedeny v reklamaénim Fadu
dodavatele

2. Odbératel vyslovné uvadi, Ze zada dodavatele o zahdjeni poskytovani sluzeb dle této smlouvy ke dni nabyti
ucinnosti této smlouvy. Odbératel nema pravo odstoupit od smlouvy, pokud jde o takto poskytnuté sluzby.

VIII. Ustanoveni zavérecna

1. Zménu téchto podminek lze provést na zakladé rozhodnuti zastupitelstva obce, alespon 3 meésice pred ucinnosti
téchto zmén. Zmény podminek budou zverejnény na Uredni desce a na webovych strankach obce.

2. Platnost téchto Vseobecnych podminek dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod, které byly schvalené
zastupitelstvem Obce Studend dne 2. 11. 2015, usnesenim ¢. 13/5, se vztahuje na vSechny smlouvy na dodavku
pitné vody a odvadéni odpadnich vod uzavienych mezi dodavatelem a odbératelem od 1. 11. 2015 a jsou jejich
nedilnou soucasti.



